
Consultoria de Apoio na 

elaboração de Planejamentos 

Estratégicos institucionais e 

de TI
A Consultoria de apoio na elaboração de Planejamentos Estratégicos 

ajuda as instituições a definir seus objetivos de longo prazo e a estratégia 

para alcançá-los, proporcionando um processo de planejamento 

completo, estruturado e personalizado.

by Sanclé Albuquerque



O que é Planejamento Estratégico Institucional?

1 Alinhamento de objetivos

O planejamento estratégico 

institucional é o processo que 

busca alinhar as metas da 

organização com a sua missão e 

visão, de forma a tornar a 

empresa mais competitiva e 

orientada para resultados.

2 Construção de uma 

cultura organizacional 

mais forte

Ao definir os objetivos e estratégias 

da empresa, é possível criar uma 

cultura organizacional mais forte, 

onde todos os colaboradores têm 

claro qual é o seu papel e como 

podem contribuir para o sucesso 

da empresa.

3 Tomada de decisão 

estratégica

O planejamento estratégico 

institucional ajuda a empresa a 

tomar decisões de forma mais 

estratégica, com base em 

análises de mercado, internas e 

de cenários futuros.
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O que é Planejamento Estratégico de TI?

1

Análise das necessidades

2

Planejamento de projetos de TI

Com base nas necessidades identificadas, é possível 

planejar projetos de TI que contribuam para a realização 

dos objetivos institucionais.

3

Implementação e monitoramento

A implementação dos projetos de TI deve ser 

cuidadosamente monitorada para garantir que estejam 

caminhando na direção correta e que as metas estão 

sendo cumpridas.

O planejamento estratégico de TI começa com a análise 

das necessidades empresariais e de como a tecnologia 

pode atender a essas necessidades.
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Benefícios do Planejamento Estratégico Institucional

Melhoria contínua Visão de longo prazo

Com o planejamento estratégico 

institucional, é possível ter uma visão 

de longo prazo, o que ajuda a 

empresa a se preparar para as 

mudanças que vão acontecer nos 

próximos anos.

Maior engajamento dos 

colaboradores

Os colaboradores ficam mais 

engajados no trabalho da empresa 

quando têm clareza sobre qual é o 

objetivo da instituição e como podem 

contribuir para atingi-lo.

O planejamento estratégico 

institucional possibilita melhorias 

contínuas na forma como a empresa 

trabalha e planeja sua estratégia no 

longo prazo.
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Benefícios do Planejamento Estratégico de TI

Automação de processos Melhoria da comunicação

Os sistemas de TI permitem uma 

comunicação mais rápida e eficaz entre 

os colaboradores e com os clientes, 

melhorando o relacionamento da 

empresa com seus clientes.

Segurança de dados

A implementação de sistemas de TI 

pode melhorar a segurança da 

informação, protegendo dados 

importantes de invasões cibernéticas.

A automação de processos internos 

com a ajuda de sistemas de TI melhora 

a eficiência da empresa como um todo.
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Processo de Consultoria de Apoio na elaboração de 

Planejamentos Estratégicos

1 Entendimento do negócio

Compreender o negócio, os processos e a cultura existentes 

para, em seguida, definir os objetivos a serem alcançados.
2Análise de ambiente

Fazer uma análise completa do ambiente interno e externo, 

identificando pontos fortes, fracos, oportunidades e 

ameaças, criando um diagnóstico empresarial. 3 Definição de estratégias

Identificar estratégias a partir dos objetivos estabelecidos, 

escolhendo as que melhor se adequam aos recursos e 

situação empresarial.4Monitoramento e ajuste

Monitorar os resultados e ajustar as da estratégia sempre 

que necessário, a fim de obter os melhores resultados 

possíveis.
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Metodologias para elaboração de planejamento 

estratégico

Balanced Scorecard

Método para definir e alinhar as 

metas com a estratégia 

organizacional, por meio de 

indicadores de desempenho.

Canvas

Ferramenta que ajuda a modelar o 

negócio, de forma a definir o valor 

entregue para os clientes e como a 

empresa pode capturar esse valor.

SWOT

Metodologia para análise de 

ambiente, que ajuda a identificar 

pontos fortes, fracos, oportunidades 

e ameaças da empresa.
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Metodologias para acompanhamento de 

planejamento estratégico

Orientado ao desempenho

Focado em resultados, no qual são 

definidos indicadores objetivos de 

desempenho e metas.

Orientado a qualidade

Focado em melhorias nas atividades 

atuais, por meio da avaliação 

sistemática dos processos de 

produção e prestação de serviços.

Orientado a projetos

Baseado na execução de projetos 

estruturados, busca garantir a 

realização dos objetivos estratégicos 

da empresa.
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Integração com o BSC
1 Missão

Definir claramente qual é o objetivo da empresa e qual 

valor ela pretende oferecer ao mercado.
2Visão

Uma perspectiva a longo prazo e o que a empresa 

pretende ser e onde pretende estar num futuro 

estabelecido. 3 Estratégias

Para alcançar a visão e missão, é necessário 

estabelecer estratégias claras apenas por parte da 

alta cúpula da empresa.4Objetivos

Definidos para cada perspectiva do balanced 

scorecard, englobando os aspectos financeiros, 

operacionais, recursos humanos e tecnológicos da 

empresa.
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Conclusão

Um bom Planejamento Estratégico é importante para qualquer empresa, 

permitindo atuar de maneira mais organizada e eficiente, contar com uma 

cultura organizacional mais forte e uma visão clara para o futuro. Com o 

apoio de uma consultoria especializada em Planejamento Estratégico, é 

possível ter um processo estruturado e orientado para resultados.
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Entre em contato com nossa

equipe comercial
Se você tem interesse em contratar nossos serviços de Consultoria de 

Apoio na elaboração de Planejamentos Estratégicos institucionais e de TI, 

entre em contato com nossa equipe comercial por meio dos canais de 

atendimento. Nós teremos prazer em ajudá-lo a encontrar a melhor 

solução para sua empresa.
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